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Sistemi & Servizi Informatici

Spett.le

RACCOMANDATAP.E.C.; Ordine degli Ingegneri della Provincia
ordine.avellino@ingpec.eu di Avellino
segreteria.avellino@ordingegneri.it Via Antonio Ammaturo, 100
83100 — Avellino

Caponago, li 13 giugno 2023
Prot. C-19/23

Oggetto: Chiarimenti definitivi sui cambiamenti del 15 giugno circa il servizio SUEDI -
Portale di presentazione delle pratiche edilizie
Buongiorno,

negli scorsi giorni e a tutt’oggi, a seguito delle nostre comunicazioni a tutti gli utenti SUEDI,
riceviamo richieste di chiarimenti circa ‘cosa cambia’ dal 15 giugno per I’utilizzo della piattaforma.

Prima di rispondere a questa domanda é doveroso spiegare due cose:

1. Ora SUEDI é presente nel Marketplace ACN (Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale)
utilizzando i datacenter di Amazon che applica un costo proporzionato allo spazio disco
utilizzato;

2. Gli utilizzatori di SUEDI molto spesso utilizzano impropriamente SUEDI creando dei progetti
(con relativi Allegati) che poi non presentano ai Comuni.

Tutte queste pratiche (presenti in archivio dal 2018) generano volumi di Tb inutili per il quale
siamo assoggettati ad un pagamento dello spazio.

Per mantenere la gratuita del servizio dobbiamo ottimizzare lo spazio agendo su due punti:

1. Staccheremo da SUEDI ed archivieremo off-line tutti i PDF firmati digitalmente su questi
progetti ‘fantasma’ non trasmessi;

2. Metteremo un controllo sul caricamento delle nuove istanze: se un’istanza non viene trasmessa
dopo 7 giorni dal caricamento del primo Allegato, gli allegati verranno rimossi automaticamente.

L’area a pagamento che ha provocato tale clamore € intesa per chi vuole continuare ad
utilizzare SUEDI senza queste accortezze.

Abbiamo dei contratti in essere con molti Comuni che intendiamo onorare e dove ci
impegnamo a far redarre e trasmettere le istanze gratuitamente ai sigg. Professionisti.

Ci riserveremo di monitorare la situazione cosi da poter comunicare ai singoli professionisti le
azioni che scostano dai comportamenti anomali nella gestione del portale.

Se si dovessero necessitare ulteriori chiarimenti, & attivo il nostro numero verde 800-76.78.15

Distinti saluti.

Edilsoft S.n.c.
Alessandro Bossi

Documento firmato digitalmente in conformita al DPCM 13/01/2004 e Delib. CNIPA 45/2009
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